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总结：成功、挑战和经验教训
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缩写

世界抗生素耐药性意识周2024年3月活动

ACA 意识、运动和倡导单元

AMR 抗菌耐药性

AMU 抗菌药物使用

联合国粮食及农业组织联合国粮食及农业组织

GAMA 全球抗生素耐药性媒体联盟

GLG 全球抗生素耐药性领导集团

NAP 国家行动计划

世界卫生组织区域办事处（美洲）泛美卫生组织

联合国 联合国

联合国环境规划署联合国环境规划署

联合国大会高级别会议联合国大会高级别会议

美国 美国

WAAW 世界抗生素耐药性意识周

世界卫生组织（World Health Organization）世界卫生组织

哇哦！ 世界动物卫生组织
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活动规划

2.2 四方协调与合作

引言

2.1 主题

2.3 资源

WAAW是其中的一部分 全球抗微生物药物耐药性行动计划 并于2015年首次纪念。 世界抗生素意识周 2020
年，WAAW活动更名为“世界抗菌药物认识周”，并扩展到提高所有抗菌药物（抗生素、抗病毒药、抗真菌药
和抗寄生虫药）的认识。世界抗菌药物认识周的时间也固定为11月18日至24日。Two 全球磋商 由...持有 四
边组织 2023年5月导致广泛的一致同意和支持 重新品牌WAAW 作为世界抗菌药物意识周，世界卫生组织自
2015年以来与世界四方伙伴合作，推广、支持和协调世界抗菌药物意识周活动。

如同往年的情况一样，近200名来自人类、动物、植物和环境健康领域的受访者提交了关于全球主题的建议。
他们的反馈也为今年WAAW运动以及更广泛的AMR沟通资产和资源的塑造提供了无价的信息。四党AMR意识
工作小组审查了这些提交的建议并提出了可能的主题。在四党内部协商后，“教育。倡导。立即行动。”被选为
所有领域的主题。这一主题呼吁全球社区倡导大胆的政治和财务承诺，并针对抗微生物药物耐药性采取具体
行动。这一主题被翻译成联合国（UN）的六种语言并广泛传播。

世界抗菌素抗性意识周（WAAW）是一项全球性宣传活动，旨在提高公众对抗菌素抗性（AMR）的认识和理
解，并推动医疗工作者、环境保护者、动物卫生专业人员、农学家、农民、政策制定者、青年、民间社会、
媒体和公众采取行动，以应对耐药病原体的出现和传播。WAAW是其中之一 世界卫生组织的官方健康运动 由
世界卫生大会规定。世界卫生组织全球卫生工作者庆祝活动（WAAW）计划在总部、世界卫生组织六个区域
办事处以及众多国家办事处举行。世界卫生组织全球卫生工作者庆祝活动每年于11月18日至24日举行。

WAAW 是由四边组织协调和支持的协作活动。该合作通过四边抗微生物药物意识工作组进行协调，有助于确
保主题的协调一致以及利益相关者在人类、动物、植物和环境健康方面的参与。工作组每两周举行一次会议
，以制定和执行 WAAW 的计划。统一的方法确保了 联合主题 , 活动指南 , 
宣传材料 在WAAW期间的全球媒体活动。总部对WAAW的紧密合作确保了各地区和国家的类似合作。

2024年5月，四边机构发起了一项在线利益相关者调查，征求关于WAAW 2024人类、动物、植物和环境健康
主题以及沟通优先事项的想法。该调查由世界动物卫生组织（WOAH）协调，以英语、法语和西班牙语进行
，为期3周（6日至24日）。

活动网页 ：一个专属的 网页 该网页是为2024年WAAW活动
在六种联合国官方语言中创建的，它是该活动信息的主要来源
，并链接到各种资源。在2024年9月15日至12月31日期间，
该网页共吸引了51,600名总用户和23,400名新用户，共有99,6
00个页面访问。



5

 

• 
• Campaign guide: get guidance on how to participate and contribute to the WAAW campaign
• Campaign materials: a variety of materials available in multiple languages
• Quadripartite resources: joint campaign resources across human, animal, plant, and environmental 

health sectors

What is taking place during WAAW 2024?

Many events are taking place all over the world. We encourage you to check our calendar of events and 
join the action. 

3rd Annual Global Media Forum

People from global media community, including those from news wires, 
print, electronic, online, bloggers, social media influencers, freelancers, 
among others, are welcome to join. 

13 November | 11:30 – 13:15 CET

Register here 

We hope you will join us in promoting WAAW 2024

Join the online discussion. Tag your content and event using the hashtags:  
#WAAW | #AMR | #AntimicrobialResistance

We would also love to hear what you are doing for WAAW 2024. Let us know here

_______________________________________________________________ 
 3rd Annual Global Media Forum 

People from global media community, including those 
from news wires, print, electronic, online, bloggers, social 
media influencers, freelancers, among others, are 
welcome to join.  

13 November |11:30 – 13:15 CET 

Register here   

________________________________________________________________________ 

We hope you will join us in celebrating WAAW 2023. 

Tag your online event using the hashtags 

                               #WAAW, #AMR, #AntimicrobialResistance 

Let us know your planned events here  

点击此处观看AMR幸存者的视频。

世界抗生素耐药性意识周 | 营销指南 | 1

世界抗生素耐药性意识周

2024年11月18日至24日
活动指南

抗菌药物

抗菌药物

世界卫生组织抗生素耐药性患者工作组

WAAW 2024距离开始仅有一周时间！

WAAW 2024的主题是“ 共同预防抗菌素耐药性 “. AMR是一个威胁到  ”
人类、动物、植物和环境。因此，今年的主题呼吁跨部门合作。
合作以保护抗菌药物的效力。

资源可提供帮助您策划WAAW 2023庆祝活动

竞选网站 现在可用于多种语言

宣传材料 :活动物料，包括海报、社交媒体图形、邮票、视频、动画、GI
F 和网络横幅，都已更新以反映新的 WAAW 主题，并分发至区域办事处
、国家办事处和利益相关者进行改编和分发。源材料已创建为易于编辑的
版本，并发送至所有世界卫生组织办事处，以翻译成当地语言。来源： C
anto 持续作为所有活动材料的文件存储库。各种 四方社交媒体卡片 也
被传播散发了。

观点。大多数访问者来自中国、印度、马来西亚、英国和美国（USA）。
网页提供了一个在线“ WAAW 2024: 注册您的活动 表格，用于机构、个
人和其他实体描述其对WAAW 2024的参与和贡献。 四方联合秘书处 也
创建了一个 webpage dedicated to WAAW 2024 提供联合宣传活动资源
和更新。

活动指南 四方机构制定了一个 WAAW 2024活动指南 该指南提供了关于
加入和参与纪念WAAW的信息和想法，包括行动呼吁、参与活动的指导、
社交媒体信息和活动资源链接。该指南于九月在WAAW之前，以六种联合
国官方语言发布。

世界卫生组织总干事视频信息 世界卫生组织总干事，特德罗
斯·阿达尼姆·盖布雷耶苏斯博士，发布了一份声明。 视频信息
为了启动WAAW，描述了应对抗生素耐药性（AMR）的关键
行动，包括预防感染、正确使用药物、开发新抗生素以及减少
在医疗保健、农业和食品生产中不必要的抗菌药物使用。他表
示：“停止抗生素耐药性是一个共同的责任。让我们共同努力
，保护那些保护我们的药物。”

AMR幸存者、患者和护理者，所有成员 世界卫生组织抗生素耐药性患
者工作组 在联合国大会高级别会议（联合国GA HLM）和WAAW 202
4之前，这些材料已用六种联合国语言进行分发。该活动在WHO的社交
媒体平台上获得了超过270万次的曝光量和51,537次互动。

一系列多样化的 通讯材料  was cr
eated to support the “ AMR是不可
见的。我不是 “.”活动并在WAAW
前后来进行传播。这些材料展示了
现实生活中人们的故事和经验，包
括：

关键信息 四国集团在内部磋商后更新了跨部门的重点信息，以用于各种
宣传活动。

WAAW新闻快讯 从2024年8月开始，世界
卫生组织发布了新闻快讯，以提供最新的新
闻和资源。在WAAW期间，通过世界卫生组
织的活动监控器每日分发更新，达到5174名
订阅者。这些包含图片、简洁文本和链接的
简短电子邮件更新，推广即将到来的WAAW
活动、宣传活动资源和注册机会。
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利益相关者的参与

3.2 全球抗生素耐药性领导集团

3.3 其他内部和外部利益相关者

3.1 世界卫生组织区域办事处

3.4 为AMR活动蓝色行动

自2024年6月开始，世卫组织抗生素抗药性（AMR）司意识、宣传和倡导（ACA）团队与区域联系人及区域
沟通小组成员建立了定期沟通，这对于WAAW的计划和实施至关重要。ACA团队还与世卫组织总部传播部门
合作，确保与区域沟通团队之间的参与。这些讨论确保了全球、区域和国家优先事项的协调一致。所有区域
性办事处都积极贡献于计划制定工作。他们通过一系列活动、事件和社交媒体互动参与了WAAW，并通过世
卫组织国家办事处促成了众多国家倡议。这些倡议包括网络研讨会、小组讨论、政策倡导、社交媒体运动和
社区项目。区域和国家活动在第7节中简要概述。

The  全球领导者集团（GLG） 在WAAW 2020期间启动了关
于抗生素耐药性（AMR）的行动，以加强全球在AMR方面的政
治动力和领导力。主席是巴布达斯总理米亚·阿莫·莫特利阁下。
该小组由世界卫生组织主办，由来自各个领域的世界领导者和
专家组成，他们共同努力确保在AMR方面的政治行动。在WAA
W 2024之前，抗生素耐药性全球领导小组（GLG）的成员或其
代表与GLG秘书处和ACA团队会面，以规划他们在该周的活动
。

在2024年7月，ACA团队开始全球范围内联系许多内部和外部利益相关者和合作伙伴，鼓励他们积极参与WA
AW。召开了多次虚拟会议，向合作伙伴和其他组织简要介绍世界卫生组织和四方WAAW计划，并探讨潜在
的合作和活动。这导致了利益相关者对活动、事件和社交媒体运动的广泛参与。以前未开发的群体，包括患
者倡导团体、民间社会组织和私营部门实体，也参与了进来。

主席发表了一个 视频信息 强调强有力的政治领导、倡导、充
足融资和各级别的问责制的重要性。该视频在WAAW的第一天
发布，并广泛分发。许多参与GLG在抗微生物药物耐药性（A
MR）方面的成员都参与了其中。 WAAW 沟通宣传活动 通过
各种渠道。克里斯·费尔南博士，曾任副总理。

四国集团针对抗生素耐药性（AMR）发起的“蓝色行动”运动，首次在2021年世界抗耐药性大会（WAAW）期
间启动，旨在提高全球对AMR的认识，现已获得全球范围内广泛的支持。在2024年世界抗耐药性大会期间，
该活动被推广到了个人、工作场所、组织以及社区。关于参与的创意被发布在“蓝色行动”官方网站和以下页面
：

马耳他和即将离任的GLG关于抗微生物药物（AMR）的副主席制作了一段在马耳他当地电视台播放的视频。
印度科学与环境中心总监、GLG关于AMR的成员苏尼塔·纳兰在WAAW 2024期间发表了11篇关于AMR的文章
。加拿大公共卫生和兽源性疾病中心总监、GLG的另一位成员斯科特·韦斯生产了三个 WAAW-specific播客 关
于动物领域的抗生素耐药性（AMR）。其他成员表达了对2024年联合国大会高级别会议（UNGA HLM）后应
对AMR的看法，这些观点已在X（原名...）上发布。 推特 ) 和 领英 GLG一周内的账户报告。
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“蓝色行动”：世界卫生组织在尼泊尔建筑的亮色为蓝色，且世界卫生组织的工作人员穿着蓝色服装。

3.5 媒体互动

AMR对话 GAMA举办了一系列以7名
抗微生物药物（AMR）幸存者、4名
青年领袖以及超过一打的四方和其他
全球AMR专家为主题的抗微生物药物
（AMR）对话。 虚拟全球媒体简报
于2024年9月11日联合国大会高级别
会议之前举行，共有来自73个国家的3
44名参与者，其中包括来自24个国家
的63名媒体代表，这导致了在6种语言
中，21个国家发布了228篇新闻文章
。

鉴于媒体和通信在促进公共卫生及培养对耐药菌干预和计划的更强大政治和社会承诺中的关键作用，世界卫
生组织与世界各国合作，以促进对耐药性的认识并推动实施有效的干预措施和计划。 全球抗生素耐药性媒体
联盟（GAMA） 致力于吸引多元化记者和其他媒体专业人士参与AMR议题。这些合作塑造了公众对这一重要
议题的看法、叙述和话语。

WAAW 2024活动指南 更新后的“Go Blue”图形被分发以支持该活动。一些组织和国家的建筑物和纪念碑被点
亮成蓝色，而其他组织则通过穿着蓝色衣物并在社交媒体个人资料上更新相关图片来参与其中。

GAMA是一个媒体演员的网络
，其旨在提高人们对呼吸道合
胞病毒及其在全球健康安全和
联合国可持续发展目标中的重
要性的认识。该网络包括来自
30个国家的150多位媒体成员
。公民新闻服务担任GAMA的
秘书处。

GAMA在世界卫生大会、第79届联合国大会高级别会议关于抗生
素耐药性（AMR）以及2024年世界抗菌药物周期间，与记者和
其他媒体专业人士合作报道了AMR。2024年关于AMR的媒体报
道数量相较于往年显著增加。
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3.6 青年参与

第五届全球抗生素耐药性青年峰会，由...组织。 世界卫生学生联
盟 与WAAW 2024主题“教育。倡导。立即行动。”保持一致，该活
动于2024年11月27日至29日以虚拟形式举行，包括各种会议和互
动环节。共有来自不同学生组织和青年网络的总共615名青年代表
参加。世界卫生组织（WHO）AMR部门助理总干事Yukiko Nakat
ani博士担任了峰会的主旨演讲者。

第四年全球媒体论坛 基于三年成功的
媒体互动，世界卫生组织（WHO）与
四方合作伙伴合作，在WAAW 2024之
前举办了第四年全球媒体论坛。旨在
增加国家媒体对WAAW的关注，并促
进实施联合国大会高级别会议（UNGA
HLM）政治声明的讨论。专家小组包
括四方组织的资深工作人员，

青年参与是促进健康未来和预防抗生素耐药性（AMR）的关键，
因为年轻人是未来的消费者、医疗保健提供者和患者，并且能够
全球范围内影响舆论。
四边工作组关于抗生素耐药性青年参与 在WAAW期间举办了第二
届全球青年咨询会。此次活动吸引了来自不同背景的年轻人，他
们与工作组合作，为未来项目做出贡献，并分享增加青年参与应
对抗生素耐药性（AMR）的想法。介绍了近期活动的更新；概述
了青年对教育和倡导的看法；并提供了参与当地和全球AMR倡议
的知识和资源。四方工作组还发布了一个 视频信息 关于主题“拯
救生命：预防抗生素耐药性”，展示了学生和青年领导运动的关注
点。该视频在沙特阿拉伯吉达举行的第四次全球高级别部长级会
议关于抗生素耐药性（AMR）上发布，并在WAAW期间广泛传播
。

全球抗微生物药物媒体奖 2024 GAMA于2024年组织了首届全球抗微生物药
物耐药性媒体奖，该奖在年度全球媒体论坛上揭晓。该奖项旨在表彰在提高
抗微生物药物耐药性意识和负责任新闻业方面作出杰出贡献的记者和媒体专
业人士。奖项从43个国家在2024年5月15日至10月22日期间的413份申请中选
出。总体而言，来自世界卫生组织六个区域的38位记者和其他媒体从业者获
得了八个类别的奖项。

世界卫生组织抗微生物药物耐药性（AMR）幸存者工作组的代表，四方青年参与AMR工作组以及来自各个国
家的GAMA领导者。 直播 事件引发了广泛的媒体报道，导致22个国家发表了146篇新闻文章。在过去4年中
，全球媒体论坛的参与人数和参与国家数量均呈渐进增长趋势。
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全球事件和活动

3.8 民间社会参与

3.9 医疗工作者

The  世界卫生组织抗生素耐药性患者工作组 这是一个由12
位患者倡导者组成的倡导团体，他们讲述了令人信服的个人
故事，讲述了自己如何幸存于抗生素耐药性感染。在WAAW 
2024期间，该工作组主办了一次虚拟全球圆桌会议，“扩大患
者倡导团体和网络在抗生素耐药性行动计划中的参与”，通过
吸引更多全球患者团体来拓宽以患者为主导的倡导。目的是
提供一个分享经验并促进对患者参与策略更好理解的平台。
各种 通讯材料 用来说明AMR幸存者的故事和经历，这些内
容在WAAW期间被广泛传播。

2024年联合国大会高级别会议政治宣言承认公民社会是制定
对耐药性具有重要意义和可持续解决方案的关键利益相关者
。与此愿景相符，世界卫生组织耐药性部门与以下方面合作
： 世界卫生组织民间社会委员会 ，召开了一次主题为“合作
途径：在抗生素耐药性（AMR）行动中融入民间社会”的简报
会。目的是吸引那些尚未从事AMR相关问题的民间社会组织
和网络。简报中概述了世界卫生组织在抗击抗生素耐药性方
面的工作和合作机会。

各种全球事件和活动均由利益相关者和合作伙伴组织，如上所述。目标是增加WAAW的覆盖范围，并尽可能
多地吸引利益相关者群体。许多活动有助于增加针对抗生素耐药性（AMR）的政治资本，并可能有助于动员
投资以预防和控制AMR。世界卫生组织（WHO）AMR工作人员发表讲话的活动以及世界卫生组织总部各部门
组织的事件已发布在 WAAW 2024年活动日历 该内容被广泛传播。该页面上提供了事件的录音。

世界卫生组织和合作伙伴组织了几场针对不同层次医护人员的网络研讨会和圆桌讨论。这些活动涵盖了关键
主题，如感染预防和控制、抗菌药物合理使用、提高能力的培训、儿童耐药性、脓毒症、全球和区域耐药性
预防策略、医疗保健可及性、耐药性感染监测、诊断药物管理以及推广抗菌药物AWaRe（可及性、监测、储
备）分类。 WHO AWaRe 抗生素书籍 该指南提供了关于正确选择抗生素、剂量、给药途径和疗程的简洁、
基于证据的指导，适用于儿童和成人超过30种最常见临床感染，在WAAW期间通过多个活动进行了宣传。

3.7 感染了抗生素耐药性（AMR
）的幸存者的参与
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20 4,335 1,430 302

X: 世界卫生组织的关键成功指标：每天50 000至100万次曝光

定量绩效分析

推文
1.99 M

印象 协议/参与/接触 转发 喜好
23.9 K

视频观看量

表现最佳的媒体（按曝光量计）：

社交媒体与媒体报道分析

多种 宣传材料 包括社交媒体图形在内，在世卫组织的企业账户（Facebook、X、Instagram和LinkedIn）上
被广泛传播。

我们获得了119万次曝光，超过了我们的100万目标。三条推文每条的转发次数超过了去年平均的95次。引起
最多关注的主题是“抗生素的不当使用与合理使用，'One-Health'方法以及如何预防抗菌药物耐药性（AMR）”
。总体而言，我们今年的推文比去年获得的关注更少。
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1 1,753 284

2 10,324 10,168 915

4 5,161 1,140 2,896

在点赞量方面表现优异的帖子：7,229个点赞 - 视频；350,000次视频观看

领英：世界卫生组织成功指标：每篇帖子至少获得300个赞

Facebook：WHO的衡量成功的指标：每篇帖子至少500-1000个点赞

帖子
449 K

印象
449 K

用户达到 协议/参与/接触 股票 反应

关于分享方面的表现最佳的帖子：

帖子
237 K

印象
439 K

用户达到 协议/参与/接触 喜好 节省

后
68K

印象 协议/参与/接触 股票

世界卫生组织通过一部由Fides平台上的网红参与的视频实现了其目标
，该视频获得了7000个赞。Fides是一个致力于提高健康内容并打击虚
假信息的医疗保健网红网络。该视频获得了超过350,000次观看，并且
观看时长，9秒，较长。我们与该网红合作制作的视频提供了任何人都
可以使用的预防抗生素耐药性的小贴士。去年，我们发布了一个轮播图
，其获得的赞比今年多了59%。

定性分析 2024年没有创建新内容，所有用于活动的沟通资产都来自前几年。此外，还存在一些全球性的竞争
问题，这些可能分散了注意力。在一些平台上也发布了某些误导性和无关的负面评论。然而，公共卫生领域
的医生、护士和其他医疗专业人员与公众的良好互动得到了良好的参与。

虽然一篇关于AMR预防的帖子吸引了一定的观众，但我们
的每篇帖子500个点赞的目标并未达成，实际上达到了400
个。去年表现最佳的帖子获得了79%更多的点赞。

我们达到了我们的目标，因为我们发布的帖子被284个用户分享。该帖子的内容是“卫生工作者可以通过保持
双手、器械和环境的清洁来减少感染传播”。去年的最受欢迎帖子获得了80%的更多分享。

Instagram：WHO的成功指标：每篇帖子至少获得2
0,000个赞，每条视频至少获得7,000个赞。
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情感分析

社交媒体监听 - 情感

Instagram

关于此次活动，舆论呈现出分歧，其中23.5%为负面评价，24.1%为正面评价。 积极情绪 由此结果源于用户
关于抗生素耐药性（AMR）以及所有领域内适当抗生素使用的讨论，重点在于提高医疗保健专业人员和公众
对负责任使用、抗生素耐药性预防和抗生素滥用危险的认识和教育。 负面情绪 并非源于对内容本身的反应
，而是源于有关抗生素滥用负面影响的讯息，例如其对农业的影响和耐药性感染的发展。

该活动主要由来自美国的用户领导，其次是印度和英国。来自美国的流量主要来源于世界卫生组织（WOAH
）和政府机构等组织的帖子，而英国的流量则来自Biocodex微生物研究所和伦敦国王学院等机构。此外，联
合国粮食及农业组织（FAO）、无国界医生（Médécins sans Frontières）以及世界卫生组织欧洲和东地中海
区域办事处等国际组织也做出了贡献。

影响者 1200名影响力人物在WAAW上发文。最高的影响力人物是： 西班牙YouTube博主 谁解释了如何治
疗“超级细菌”。截至2023年，世界卫生组织（WHO）是最大的组织影响力者，其次是欧洲疾病预防控制中心
和世界卫生组织（WHO）。

社交媒体聆听 该活动的话题标签， #抗菌药物耐药性 在当周产生了10,800个结果和143,000次互动，峰值
出现在11月18日的1,400次提及。尽管提及次数比去年少，但互动次数显著增加（143,000比19,000）。

Facebook 总体情绪如下： 混合 尽管一些无关的负面评论由反世界卫生组织的用户和阴谋论者发表，
其他用户则参与了关于抗生素耐药性（AMR）的讨论，包括对医生过度处方和自我药疗的担忧。

领英 总体情绪如下： 积极 用户一致同意处方者在减少感染传播中的作用。

X 总体情绪为 负面 由于来自反世卫组织用户和阴谋论者的无关评论。唯一的积极情绪是由一位Fides
影响者的一条推文引发的，其视频受到了好评。

总体情绪如下： 积极 ，正如支持这些帖子用户的表情符号所显示的那样。一些用户表达了对于过度处
方的担忧。

https://www.youtube.com/shorts/0WHXlf71IXU
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大陆纪念活动的主题如下。

6.1 非洲地区

队喀麦隆 塞内加尔队

集体照片，在锦标赛结束时与贵宾合影。

WAAW每年都被纪念为一场洲际活动，秉承“一个健康”的理念，在四方成员和非洲联盟机构（非洲疾病控制
与预防中心和非洲联盟非洲动物资源局）的赞助下举行。今年的洲际WAAW由联合国粮食及农业组织（FAO
）牵头，与喀麦隆政府合作，在喀麦隆的雅温得举行纪念活动。

非洲大学就抗生素耐药性（AMR）和抗菌药物使用（AMU）进行辩论 辩论涉及了来自喀麦隆、塞内加尔
、赞比亚和津巴布韦的四支队伍，他们讨论了各自国家的抗生素耐药性（AMR）情况，包括减轻AMR的
措施以及促进青年参与的途径。在结构化讨论中，与会者表达了各自的看法。

世界卫生组织区域和国家级办公
室的活动

关于加快非洲国家实施抗生素抗性国家行动计划（NAPs）的政策对话 会议讨论了区域四方和非洲联盟在
实施国家行动计划（NAPs）方面的支持，描述了它们在提供定制指导以克服挑战方面的比较优势。

高级开幕会议 . 各组织代表强调了抗生素耐药性（AMR）的紧迫威胁，以及采用“一个健康”方法和跨部门
合作的重要性。喀麦隆畜牧业、渔业和动物产业部长塔伊加博士是开幕式的主要嘉宾。

AMR意识迷你足球锦标赛 比赛在喀麦隆国家体育场举行，提升了学生和社区的AMR（抗微生物药物）意
识。四支队伍和一位评论员向学生传达了AMR信息，以此动员他们成为倡导者。
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社交媒体分析与指标

高级晚宴和AMR奖项

数据从四个主要社交媒体平台上的区域办公室WAAW帖子中收集而来：

Facebook：1984次观看和110个赞；参与度指标表明影响力有限。

X: 1300次浏览和932次曝光，表明互动度较低（215次互动；37个点赞）。

多媒体会议 本会议有超过50名媒体代表出席。会
议探讨了媒体在缓解非洲抗药性（AMR）影响中
的作用。在小组讨论和全体会议上，与会者强调了
技术人员与媒体互动以简化抗药性信息、将媒体作
为战略合作伙伴的重要性。

会议：非洲对抗抗生素耐药性的民间社会组织的作用 本会议讨论了民间社会组织在提高对抗生素耐药性
（AMR）的认识、倡导政策变革和支持基层组织方面的重要作用，并以喀麦隆为例进行研究。

高级晚宴及颁奖典礼 由世界卫生组织组织的一项
活动，贵宾出席，庆祝了记者们的贡献，并认可
了获胜的足球和辩论队。

会议：关于通过多部门合作和治理缓解全国和地区性抗生素耐药性的“一个健康”议题 区域利益相关者讨论
了加强多部门合作和治理以减轻抗生素耐药性（AMR），成功案例以及当前政策框架中的挑战和机遇。

 AMR 监测：数据和政策发展 这次会议用于讨论强
大的抗生素耐药性（AMR）监测系统的重要作用，喀
麦隆作为案例研究。

 公共卫生设施感染预防和控制研讨会 五个非洲国家
的代表小组讨论了抗生素耐药性（AMR）和感染预防
和控制的挑战及干预措施。

案例研究：预防农业领域抗生素耐药性（AMR）的优良实践 本次会议的讨论者就适宜的农业多功能性（A
MU）教育和促进行为改变以对抗抗微生物药物耐药性（AMR）进行了讨论。

 解决各个领域中的低质量和假冒药品问题。 这次会
议讨论了标准不合格和伪造药品对公共卫生和抗生素
耐药性威胁的问题。

步行马拉松 一场由国家抗微生物抗性（AMR）秘书处和大学生组织的长跑活动在WAAW周结束时落下帷
幕，提高了社区对AMR和负责任的抗菌素使用（AMU）的认识。

Instagram 更强的参与度，共有3542次观看，303个赞和362个互动，表明观众更加活跃。

展览：公私合作伙伴关系 展览展示了在替代AMU寻找可持续替代方案方面的协作，突显了公私伙伴关系
的重要性。

访问AMR监测哨点 现场考察展示了在实验室基础设施投资以及加强合作以改进抗生素耐药性（AMR）数
据收集和报告方面的重要性。

抖音 : 最佳表现的平台，获得了3818次观看，具有显著的性别分布，其中69%为男性，31%为女性；
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加勒比行动焦点中的要点

该活动由于视频内容有限、无关镜头以及未帮助目标受众理解AMR，以及缺乏赞助或推广帖子而面临挑战。
尽管活动达到了相当大的覆盖范围，但在各个平台上存在显著的差异。TikTok是最有效的中介，吸引了年轻
人，这表明年轻受众更易接受那些偏好短暂、引人入胜视频的平台上的内容。相比之下，Facebook和X吸引
的关注较少，这表明可能需要不同的策略来有效吸引他们的用户。

“赋权社区”引领拉丁美洲和加勒比地区对抗抗生素耐药性（AMR）的斗争。 在地区层面， 赋予社区应对
抗生素耐药性（AMR）的倡议 ,于2020年启动，在WAAW期间举行了年度虚拟会议，以庆祝并分享其成
就。该活动强调了社区社会动员在塑造联合国大会高级别会议（UNGA HLM）关于抗生素耐药性（AMR
）讨论中的重要作用。来自该地区七个国家的代表反思了他们在应对AMR方面的经验和策略。玻利维亚（
健康行动阵线）和危地马拉（包括初级卫生保健副部长）的社区领导者描述了当地举措。与会者强调，跨
部门伙伴关系在增强社区参与和放大干预措施影响方面发挥着关键作用。教育被强调为对抗AMR的重要手
段，并描述了该地区使用的创新方法，包括吸引儿童的创意方法、将AMR纳入营养教育以及赋权弱势社区
。

拉丁美洲和加勒比地区以动态、影响深远的活动支持了2024年WAAW。该计划结合了为不同学科利益相关者
举办的虚拟活动、单一健康方法以及社区意识活动。

参与主要集中在25至34岁的群体中（56%）。大部分用户来自赞比亚（78.3%）。TikTok的表现表明它能够
吸引年轻观众，使其成为未来WAAW活动有效的平台。

线上宣传活动以亚区域AMR（抗菌药物耐药性）领袖在各个部门和社区中一系列鼓舞人心的引言为开端。一
个重要时刻是苏珊·麦克莱伦·米格尔加勒比海抗菌药物耐药性领导力奖的发布，用以表彰在对抗AMR方面取得
重大进展的领导者。

提高对抗生素耐药性（AMR）对老年人影响的认识 国际老年联合会举办了一次网络研讨会，“应对抗生素
耐药性（AMR）的威胁”，讨论了抗生素耐药性对老年人和慢性病患者的影响。

6.2 美洲地区（泛美卫生组织，PAHO）

https://www.paho.org/en/topics/antimicrobial-resistance/initiative-communities-empowered-tackle-antimicrobial-resistance
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WAAW 2024在各种社交媒体平台上的结果如下。

社交媒体绩效（美洲卫生组织账户：区域）

Facebook：该活动在六家出版物中获得了17,818次曝光和348次互动。

例如，加勒比地区在创新和承诺方面的例子包括以下内容：

巴哈马制作了不同领域的视角视频。

Instagram：八条Instagram帖子产生了126,349次曝光和3,633次互动。

强调在医疗环境中加强感染预防和控制以及抗菌药物合理使用。

特立尼达通过一次媒体采访促进了国家对话。

巴布达

WAAW贝里斯，2024年意识活动

牙买加 举办了一场官方仪式，随后是研究生院意识日，旨
在促进“一个健康”领域专业人士和学生的合作。

领英 该出版物具有中等可见度和互动性（715次曝光，9次互动），表明通过有针对性的内容或推广可
能增加互动性。

X : 英语和西班牙语PAHO/WHO账户共获得12,226次展示和273次互动，发布了6条推文。

伯利兹 推出其NAP，并伴随教育海报和吸引人的奖品以提
升意识。

区域在线沟通活动：WAAW 2024的材料和信息通过PAHO的专用网页、公报和社交媒体平台进行传播。

网站浏览量 世界卫生组织美洲区域办事处网站，该区域的关键沟通平台，尤其对西班牙语使用者而言，
在2024年11月有关耐药菌耐药性（AMR）相关页面上的访问量为36,479次，较2023年下降了3.15%。

公告 : 一个 公告 该信息是通过预防、控制和消灭传染病部门的账户发送的，该账户拥有超过10,000名订
阅者。该公报被5155名收件人打开。

拉丁美洲 WAAW 2024通过涉及众多参与者的事件成功标
志着其特点。

巴拉圭 国家卫生研究院的AMR全国委员会，在美洲卫生组织（PAHO）的支持下，举行了一次利益相关
者会议，讨论了在抗微生物药物耐药性（AMR）防控方面取得的进展。

洪都拉斯 主办了首届国际抗微生物药物耐药性（AMR）大会，主题为“减少AMR是每个人的责任：教育、
推广和立即行动”，由泛美卫生组织国家及区域办事处组织，并得到美国国际开发署的资金支持。其中包括
了受AMR影响的患者的感人事迹展览。

中央大学 厄瓜多尔 我国食源性疾病和抗生素耐药性（AMR）研究单元举办了第二次国际抗生素耐药性大
会，讨论一个“健康一体化”（One Health）的方案，得到政府和美洲卫生组织（PAHO）的支持，并汇聚
了各个领域的专家。

哥斯达黎加 我国社会保障基金召开了关于抗菌药物合理应用和感染预防控制计划会议。

哥伦比亚 高级跨行业技术圆桌会议关于抗生素耐药性（AMR）将利益相关者聚集在一起，就AMR进行跨
行业讨论。

巴西 举办了一场名为“在抗生素耐药性预防和控制中提高参与度和意识：从早期教育到医疗专业人员”的网
络研讨会，展示了当地在抗生素耐药性教育方面的举措。
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6.3 东南亚地区

区域总监致辞 关于WAAW的声明已在区域办事处网
站上发布，并作为新闻稿与主流和在线媒体共享。三
项 引用 从区域总监的声明中改编成社交媒体帖子，
并在区域办公室平台上广泛分享。

社交媒体分析 区域办公室在各种平台上发布了超过5
0篇社交媒体帖子，在X上产生了超过20,000次曝光
，在Instagram上产生了134,000次观看，在Faceboo
k上产生了81,200次观看，在LinkedIn上产生了23,51
1次曝光。以下是活动的亮点。

东南亚区域办事处和世界卫生组织泰国国家办事处，
与亚洲及太平洋地区粮食及农业组织（FAO）和世界
动物卫生组织（WOAH）的区域办事处合作，举办了
一场为期两天的 食品博览会 在泰国曼谷。

缅甸 世界卫生组织总部材料被翻译成缅甸语并在
广泛传播，覆盖了130万人。双语AMR手册和信
息、教育和传播推广材料被开发和分发给“一个健
康”利益相关者，并举行了一次网络研讨会。

视觉倡导 七块定制的社交媒体瓷砖已在区域办公室
渠道中分发，并发送至各国办公室以供更广泛的使用
。

马尔代夫 通过主流媒体提高了AMR的公众意识；
启动了第二个2024–2029年国家行动计划（NAP
）；举办了关于提高AMR监测实验室能力的研讨
会；举行了利益相关者咨询会，以最终确定AMR
监测框架；在WAAW期间，为该国的卫生专业人
员举办了WHONET培训师的研讨会。

AMR survivor stories : 区域办公室与ReAct亚太地区合作，制
作了三段AMR幸存者的视频证词（） Chandrasekar Chikkamu
niyappa , 维什瓦纳特 并且 阿卜杜勒·萨马德·卡里坎迪 ). 视
频以“AMR是无形的。我不是。”为主题，有助于使AMR危机人
性化，并强调了集体行动的必要性。

印度尼西亚 : 2024年WAAW活动丰富多彩，包括公开海报比赛、与专家的虚拟互动、国际青年大会、意
识提升视频、合作论坛、研讨会以及一个集趣味跑步、脱口秀和免费健康检查于一体的巅峰活动。

维什瓦纳特 一位来自南印度的土木工程师表示，AMR对他的生
活造成了影响，使他感到抑郁，并需要频繁就医。

孟加拉国 实施了各种耐药性细菌（AMR）意识活动，包括传播监控数据、艺术和视频竞赛、动画挑战、
医院涂鸦、准备和分发抗生素敏感度手册、分发海报、区域倡导研讨会、医学院集会、畜牧业服务研讨会
以及学生小组讨论。
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6.4 欧洲地区

尼泊尔 卫生、农业和环境部，在世卫组织和粮农
组织的支持下，观察了联邦和省级的活动。这些
活动包括公开声明， 视频信息 来自卫生和人口
部长及世界卫生组织国家代表的新闻稿，一场提
高意识的集会，关于抗生素耐药性的国家行动计
划（NAP）的传播，一份监测简报的发布，一个
实验室研讨会，关于抗生素耐药性的讨论会 国家
电视 大众媒体宣传活动、圆桌讨论、信息分发、
教育及传播材料、“为蓝色行动”计划、一项青年倡
议以及在全国各省份动物健康和食品领域的WAA
W庆典。

四个表现最好的帖子均发布在Instagra
m上。Instagram帖子表现特别好的这
一发现表明，该平台应优先考虑用于未
来关于抗微生物药物相关内容。

东帝汶 活动包括针对医学生的宣传活动、官员强
调抗生素耐药性和抗微生物药物使用的录音信息，
以及向公众和私立医疗机构发放国家抗菌素指南。

社交媒体分析 总计在区域办公室所有社交媒体账号以及传染病、环境和健康处主任的X和LinkedIn账号上
发布了51条社交媒体帖子。此次宣传活动达到了78651次曝光，1901次互动，互动率为2.4%，相较于区域
办公室帖子平均2%的互动率而言。

网络 特别地，活动页面 推广抗菌药物
管理以应对抗菌药物耐药性 是该区域
办公室网站上表现最佳的活跃页面，共
有2153次浏览量和0.62%的参与率。事
件的公告为 世界抗生素耐药性意识周 
2024 收到1075次观看并在2024年11月
获得0.85%的参与率。AMR的网络存在
感被定期访问，应保持最新状态，尤其
是活动页面。 推广抗菌药物管理以应
对抗菌药物耐药性 ，  事实表  on AM
R and the 
活动通知 . 

媒体 关于该报告的新闻稿 人们关于抗菌药物耐药性的知识、态度和行为。 该报告被与报告中提及的14
个国家的办事处共享。

国家办事处参与 ：一份包含社交媒体内容、网络产品和其它资料的WAAW活动传播方案于2024年11月13
日分发给30个欧洲国家办事处的通讯工作人员。
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国家活动

俄罗斯联邦 公众社交媒体活动
生成超过5500次观看。关于WAAW的信息得到了传播。
由全国各地的医疗机构，包括国家级
区域卫生中心、俄罗斯联邦消费者权利保护和人类福利监督局（Rospotrebnadzor）办公室以及医院。
此外，20分钟 关于抗生素耐药性的分析项目该节目于（具体日期或时间段）播出。
电视媒体由RBK公司运营，这是俄罗斯的一家主要媒体公司。

亚美尼亚 世界卫生组织、各部委、联合国粮食及农业组织和其他合作伙伴共同启动了WAAW，并举行了
抗微生物药物（AMR）多部门工作组的首届研讨会，以最终确定2024-2027年国家行动计划（NAP）。该
活动还包括了以下内容的启动： 首次亚美尼亚抗生素耐药性（AMR）OpenWHO 课程针对医疗专业人员
及 视频报告关于WAAW 2024 在国家电视台频道上。

摩尔多瓦共和国 一系列关于AMR的认识活动得以
开展，包括医学院学生穿着印有品牌T恤，在共和
党临床医院前推广“教育。倡导。立即行动。”的信
息。

阿尔巴尼亚 一场与国家级利益相关者的1天会议，包括部长代表和专家，其中包括由卫生副部长主持的圆
桌会议和讨论小组。制定了一个以WAAW为主题的沟通计划，并发布了社交媒体信息。一个主要成就是，
通过卫生、农业和环境部的资深官员的推广和接受，推动了“一体健康”方法在抗菌素耐药性（AMR）行动
中的应用。

罗马尼亚 社交媒体上一则关于罗马尼亚AMR败血
症幸存者故事的文章推广了区域办公室的出版物
《AMR故事》，该出版物受到当地公共卫生部门
的欢迎和分享。

在一个 人类故事 视频，微生物实验室负责人Dia
na Perde解释了抗生素耐药性（AMR）。
视频拼贴 在对抗抗微生物药物耐药性（AMR）的
重要性方面进行了展示。

匈牙利 高级别会议与大学教职员工讨论后，紧接着在国家公共卫生中心举办了一个研讨会，旨在推广在
卫生系统中应用行为和文化洞察力，特别是针对抗生素耐药性（AMR）。研讨会通过展示、小组讨论和网
络交流，促进了社会科学与医学科学之间的跨学科对话。

哈萨克斯坦 WAAW活动包括一个关于抗微生物药物（AMR）的混合式圆桌讨论，以及一个在线“ AMRCh
allengeKAZ 针对年轻人的活动 社交媒体沟通活动 对于整个人群。最显著的结果是采用了一项决议，概
述了国家和机构层面抗菌药物耐药性（AMR）干预措施的具体路径，该决议已提交至卫生部和全国AMR
技术工作组。

北马其顿 一个为期一天的研讨会，由卫生部组织并由世界卫生组织国家办事处支持，探讨了抗微生物药物
耐药性（AMR）的关键方面。研讨会汇集了来自不同领域的30名参与者，包括医疗保健专业人士、兽医和
环境专家。

一场关于……的活动 社交媒体 包含世界卫生组
织翻译的信息和视觉内容。

一个总结视频 在WAAW与Dr. Danilo Lo Fo Won
g（区域抗菌素耐药性控制顾问）的节目中，用罗
马尼亚语包含了一条信息。
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6.5 东地中海地区

埃及 一项公私合作倡议被启动，旨在
寻找抗微生物药物（AMR）的解决方案。动物健康研究所在
吉萨在世卫组织和粮农组织国家办公室的支持下举办
会议主题：“抗微生物药物对话：公私合作”
“针对抗生素耐药性（AMR）采取的”措施。与会者强调了…
公共-私人合作伙伴关系、治理的重要性
监控制在减缓抗生素耐药性方面的作用。他们以10项正式结论结束。
建议。埃及药品管理局授予
“Stay Aware, No Antibiotics Without Reason”奖项的获得者
竞争并推出了一项“对抗抗微生物药物耐药性的未来战士”计划。
合作世界卫生组织的项目。

区域办事处针对2024年WAAW活动在区域和国家活动中针对医疗卫生专业人士和学生进行了沟通活动。在区
域层面，该活动强调了在政策中优先考虑抗菌素耐药性（AMR）以及在适当的抗生素处方实践中的重点。区
域办事处还就教育和行为改变进行了讨论，并推广使用世界卫生组织（WHO）的AWaRe抗生素手册。

巴林 在巴林大学举行的世卫组织区域竞赛的获胜者
，在健康与体育科学学院举办了一场关于AWaRe抗
生素书籍的工作坊。此次活动由大学官员出席。演讲
者包括世卫组织抗生素耐药性战略和技术顾问小组主
席Jameela Alsalman博士和世卫组织巴林代表Tasni
m Atatrah博士。世卫组织国家办公室和学生获胜者
设立了一个抗生素耐药性（AMR）展位，展位展示
了来自“AMR是看不见的。我不是。”活动的视频证词
。巴林大学的护理系学生 赢得地区性视频比赛
关于抗生素的误用和过度使用。

区域活动 通信和技术团队为医护人员、年轻专业人士和公众开发了阿拉伯语、英语和法语的区域材料。这些
材料被分发到该区域的所有22个国家办事处，以便进行改编和实施。该活动还在所有主要社交媒体平台上进
行了推广。区域宣传活动材料包括活动工具包、区域总监的信息、区域新闻稿和区域宣传活动网页。

土耳其 : 一个由世界卫生组织、联合国粮农组织、联合国环境规划署和世界动物卫生组织主办的关于抗生
素耐药性（AMR）多部门协调工作的研讨会，召集了政府部门和学术界的代表，以确定未来5年该国AMR
的优先事项。与会者参与了模拟的AMR评估，以了解该过程。研讨会强调了跨部门合作，并为土耳其的国
家AMR路线图提出了可行的建议，重点关注加强监测和应对系统。

乌兹别克斯坦 威斯敏斯特国际大学公共卫生硕士学生们领导了一场关于抗微生物药物耐药性（AMR）的
宣传活动，活动包括兽医AMU讲座、青年科学论坛、媒体宣传活动以及在学校进行的教育课程，旨在提高
不同群体对AMR的认识。

乌克兰 世界卫生组织国家办公室与医疗非政府组织“M-Gate”合作，开展了一场为期28天的社交媒体宣传
活动（包括22篇帖子、短视频和一次网络研讨会），旨在推广一项关于围手术期输注用抗菌药物预防的新
指南，面向医疗保健专业人员、患者倡导者以及其他对医疗保健感兴趣的人士。网络研讨会由世界卫生组
织和乌克兰医疗专家主持。

国家活动 大多数成员国与他们的世界卫生组织国家办公室合作，纪念了2024年世界家庭医生日。以下是几个
国家的亮点介绍。

阿富汗 公共卫生部举办了一个关于抗微生物药物耐药性（AMR）的工作坊，超过250名官员参加，强调扩大
AMR干预措施的重要性。
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媒体与社交媒体分析

巴基斯坦 世界卫生组织巴基斯坦国家办事
处与政府机构、卫生机构和利益相关方合
作，组织了一次“意识行走活动”，吸引了1
00多名参与者。国家办事处还组织了一次
针对中小学生的海报竞赛，以提高对抗药
物耐药性的认识。获奖者由世界卫生组织
官员颁奖，官员们强调了在对抗药物耐药
性方面简单行为的重要性，例如手卫生和
负责任地使用药物。作为“蓝色行动”对抗
药物耐药性的一部分，国家办事处用蓝色
灯光点亮。

约旦 约旦卫生部门和医院的资深管理人员参加了一次高级倡导会议，以了解如何促进更好的抗菌药物管理，
并指导医疗团队走向高效解决方案。来自九个卫生部门的50名医生参加了抗菌药物管理的复训。世界卫生组
织和约旦食品药品管理局在安曼为100多名药剂师举办了抗微生物耐药性（AMR）研讨会，世界卫生组织国家
办公室和约旦大学还举办了一次关于抗微生物耐药性的设计思维研讨会。

社交媒体 在区域办公室账号上，与英文内容的互动主要发生在X（可能指某个社交媒体平台）、Instagram和
LinkedIn上，而在Facebook上，与阿拉伯语内容的互动更为活跃。最具吸引力的帖子是关于疫苗如何帮助减
少抗生素抗药性（AMR）以及AMR对疟疾根除的威胁。在Instagram上，青年的参与尤为显著，其中最受欢迎
的帖子是关于青年挑战的号召。

伊拉克 伊拉克WAAW 2024的一个里程碑是发布了针对库尔
德地区的AWaRe抗生素书籍。在伊拉克，超过200名医学学
生响应了“走向蓝色”的口号，象征着团结和对抗耐药菌（AM
R）的承诺。世界卫生组织（WHO）与卫生部合作，召开了
一次高级研讨会，以讨论当前耐药菌的状况并促进各利益相
关者之间的对话。

伊朗伊斯兰共和国 该国在AMR上举办了首届大学生艺术节，举办了关于通过“一个健康”方法控制AMR的全国
WAAW 2024网络研讨会（超过300名参与者），以及由卫生志愿者领导的社区AMR意识提升活动。

媒体覆盖 在WAAW 2024活动期间共发表了149篇文章，活动高峰期在11月18日星期一，当天发表了60篇文
章。活动标题“WAAW”在标题中突出展示，报道几乎全部为正面或中性，未检测到任何负面情绪。埃及的报
道覆盖率最高，其次是巴基斯坦、沙特阿拉伯和约旦。

Facebook ：共有24篇与WAAW相关的帖子被分享，它们的参与度（60次）和展示次数（5526次）均
高于月均水平。

X 共有29篇WAAW特定帖子被分享。参与度和曝光度在WAAW活动中期（11月21日）达到高峰。

领英 : 共分享了11篇WAAW特定帖子。这些帖子的曝光量（2139次）和互动次数（470次）超过了月均
曝光量（1977次）和互动次数（392次）。

Instagram : 共分享了18篇与WAAW相关的帖子。这些帖子的曝光量（3673）超过了该月平均水平（21
00），但互动次数却明显较低（75）。
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国家活动

6.6 西太平洋地区

老挝人民民主共和国：在万象组织了一次关于抗菌药物耐药性作为全球健康威胁的抗菌药物耐药性（AMR）行走活动。

Facebook 已达到超过 35,000 用户，并获得 502 次互动。

区域活动 : 举办了一场开放式的区域网络研讨会，旨在交流抗菌药物合理应
用的最佳实践，该研讨会由254名参与者参加。 区域总监的视频信息 关于
抗生素耐药性（AMR）对政策制定者和公众的通报已发布，以强调应对AM
R和世界卫生组织对其会员国支持的重要性。

WAAW在提高该地区意识水平方面发挥了关键作用，并且自2017年以来，该地区的每个成员国都参与了进来
。地区办事处于2020年启动了“未来守护者”活动，通过鼓励个人在专业和个人生活中成为“守护者”，来促进对
抗抗生素耐药性的斗争。一系列 访谈 已产生。

社交媒体活动 区域办事处WAAW 2024活动在Facebook上有13个帖子，在
X上有16个帖子，在Instagram上有3个帖子，表现良好。

中国 世界卫生组织国家办公室在第二次会议上进行了展示。 全球抗微生物药物耐药性（AMR）防控的“
一个健康”大会
在杭州。中国疾病预防控制中心发布了其特刊。 每周出版物 庆祝WAAW。

日本 ：一个新 竞选网站 该产品已发布，并提供了以下功能： 短视频 包括藤本博士和一位著名女演员
。一个“ AMR 寺頌 比赛进行了，参与者被邀请提交原创 俳句 （这是一首传统的日本诗歌。）An 现场
活动 在东京药科大学和生命科学大学举行。

斐济 : 该产品的上市 WAAW 该活动由卫生部联合世界卫生组织（WHO）和粮食及农业组织（FAO）组
织。在Labasa医院提供了感染预防和控制培训，并在苏瓦组织了一场关于抗生素耐药性（AMR）的研讨
会。

“一百万承诺竞赛”通过添加网站蒙古语版本来吸引公众和卫生工作者，使他们成为“未来的守护者”。

Instagram 达到2700多名用户，并获得了148次互动。
区域总监的视频信息 也拥有最广泛的覆盖范围。

X 收到超过35,000次展示和821个互动。 区域总监的视频信息 拥有最
多的印象和参与度。
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帕劳：组织了一场步行比赛、一个包含抗微生物药物（AMR）宣传展台的卫生博览会以及一场社交媒体宣传活动。

由药房团队组织了一场宣传活动，旨在推广“了解抗生素”。瑙鲁

郑重承诺 对“阻止抗菌药物过度和滥用竞赛”的一
百万承诺的更新被添加到了蒙古语版本中，该版
本是与区域办公室合作完成的。在WAAW 2024期
间，蒙古国的承诺数量增加了2244，占所有区域
承诺的70%。

蒙古 : WAAW was 推出 由卫生部长、世界卫生
组织国家代表和其他官员举办。在联合国大楼为
所有联合国组织的工作人员组织了一场活动。

菲律宾 区域办公室、菲律宾国家办公室和卫生部
联合举办了一次培训研讨会，旨在提高医院对抗生
素耐药性（AMR）爆发的应对能力。本周以一场“
蓝色一个健康跑步活动”拉开帷幕。菲律宾发布了
其2024-2028年国家行动计划（NAP）。 WAAW 
culminating event 在该领域中，认可了各行业的A
MR行业领导者。

 巴布亚新几内亚 国家卫生部组织了一场关于抗生
素耐药性（AMR）的研讨会，邀请人畜环境卫生领
域专家以及来自政府部门、世界卫生组织（WHO）
、Fleming基金、私立医疗保健机构、研究机构、制
药协会、医院和医疗专业领域的代表参与。

越南 : 该国正式 推出 其针对药物耐药性的第二
阶段行动计划（2023–2030年）。卫生健康部组
织了利益相关方和合作伙伴，包括世界卫生组织
（WHO），以普及该实施计划。

瓦努阿图 ：T恤和海报被分发，在国家和地方广
播电台举办了讲座，发布了国家抗生素指南，医
院中也纪念了WAAW。

汤加 政府组织了“为抗生素耐药性意识而蓝”活动
，包括一场广播脱口秀和社交媒体帖子。
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2024年WAAW以“教育。倡导。现在行动”为主题
，全球利益相关者和合作伙伴广泛参与。在活动
数量和国家参与度方面，这是迄今为止举办的最
大的WAAW。世界卫生组织总干事和全球抗微生
物药耐药性领导集团主席的高度认可和支持信息
强调了应对抗生素耐药性的紧迫性。

世界卫生组织的多语言宣传资源被各种组织广泛
用于社交媒体，WHO总部宣传活动网页在当周获
得了近10万次浏览。针对“抗生素耐药性是无形的
。我不是。”活动的传播材料将抗生素耐药性人性
化，在社交媒体上与受众产生深刻共鸣。它们在
WHO总部社交媒体平台上获得了超过273万次曝
光和51,537次互动。

提前规划和准备2025年WAAW活动对于确保四方
机构有足够时间开发和批准联合营销产品及社交
媒体资产至关重要。主题和营销指南至少应在活
动前4个月可用，以便进行信息的本地化处理和设
计与当地相关的沟通资产。

WAAW 2024动员了以前未曾接触到的群体，如患
者倡导者、民间社会组织和私营部门实体。这种
积极主动的推广应该成为未来WAAWs的模板，并
持续吸引非传统利益相关者，以实现全社会的方
法。

尽早与世卫组织区域办事处和其他利益相关者进
行接触对WAAW运动的成功至关重要。至少提前
两个月共享可编辑的运动材料，以便及时适应并
在各国进行分发。不同地区和受众对耐药性有不
同程度的认识和了解。该运动显示了调整信息和
运动材料以适应当地环境、语言和文化细微差别
的重要性。

2023年和2024年虚拟高级WAAW活动的低参与率
表明了“网络研讨会疲劳”的加剧和在线参与度的下
降。因此，WAAW团队应优先考虑与区域办事处
、四方机构和其他区域利益相关者举办更具吸引
力的面对面活动。

WAAW 2024所使用的多数通讯资产均为前几年回
收和更新的产品。这可能会减少产品在社交媒体
和其他地方的影响。世界卫生组织（WHO）应在
2025年创造新产品以重振该活动。

四部门机构为WAAW制定了一个协调一致的方法
，包括一个 联合主题 , 
活动指南 , 宣传资料 全球
媒体活动 四国抗生素耐药性意识工作组应继续领
导协调一致的世界抗生素 awareness week（WA
AW）活动的规划和执行。

媒体对AMR的报道在WAAW 2024期间比往年显
著增多。全球AMR媒体联盟通过共同举办第四届
全球媒体论坛、全球媒体奖以及与关键利益相关
者的各种AMR讨论会，为这一增长做出了贡献。
WHO与全球AMR媒体联盟之间的持续合作对于扩
大AMR的媒体参与至关重要。

使用各种参与渠道，包括现场和混合型活动、社交
媒体平台和传统媒体，有效地触及了多样化的受众
并传播了活动信息。

个人在抗微生物药物耐药性（AMR）幸存者的故
事在媒体报道中被突出展示，并产生了重大影响
。他们的声音在2024年的主要活动中也具有影响
力，包括联合国大会高级别会议（UNGA HLM）
和第四次高级别部长级会议关于抗微生物药物耐
药性（AMR）。
世界卫生组织福伊德影响者参与的明显提升了社
交媒体的存在感。WAAW团队应当探索这一战略
以用于未来的活动，并延长与在社交媒体平台上
具有大量关注的明星和影响者之间的互动。

学生和其他年轻人积极参与了全球、地区和国家
层面的讨论，提供了活力和视角。保持和加强WA
AW中青年参与的重要性不可或缺。

大多数WAAW活动和活动聚焦于全球问题，并集
中在大型城市中心（通常是国家级首都）。应找到
策略来在较小的城市、乡镇和当地社区举办更多W
AAW活动。

结论和建议
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社交媒体分析

社交媒体资产应应对在社交媒体平台上传播的虚
假信息，因为一些信息可能对WAAW活动的成功
产生不利影响。世界卫生组织和其他四方机构应
考虑在下一个WAAW中使用一些关于抗生素耐药
性的常见迷思的创意产品。

WAAW活动的混合结果可能归因于新传播工具数
量有限，主要是Fides影响者视频和One Health板
块。创意材料应重新设计，用于未来活动，包括
针对特定平台的内蓉，如Instagram轮播图、TikT
ok视频和包含实用小贴士的Facebook A4板块。
更先进的拓展规划，尤其是与社交媒体影响者的
合作，将是有益的。

WAAW在社交媒体上拥有强大的影响力，并且得
到了广泛的媒体报道。该活动在X和Instagram平
台上实现了世界卫生组织（WHO）的成功指标，
但整体表现参差不齐。在Facebook和LinkedIn上
的内部成功指标并未达成。

WAAW 2024的主要影响因素包括：
西班牙YouTube博主 有人解释了如何预防抗生素
耐药性（AMR），随后是世界动物卫生组织（W
OAH）、欧洲疾病预防控制中心（ECDC）和世
界卫生组织（WHO）。与流行社交媒体影响者合
作可以触及更广泛的受众。社交媒体影响者还可
以使用流行的叙事和隐喻，从而克服国际组织在
语言使用上的限制。

评估该活动对抗生素耐药性（AMR）意识和行为
的影响对于了解其成功之处以及确定改进领域至
关重要。在全球化、区域化、国家级、次国家级
和地方级评估方面，需要更好的指标和工具。

医生在抗生素过度处方中的角色继续成为讨论的
焦点，尤其是在LinkedIn上，这表明医疗保健专业
人士对相关内容的浓厚兴趣。利用受信任的人物
（如Fides或另一位有影响力的人物）来解释过度
处方的危险可能是有价值的。

资源限制一直是世界卫生组织（WHO）各级别W
AAW面临的挑战，这限制了本周活动和事件的范
围。需要更多的资源，并且应该为WAAW制定一
项资源动员策略，以规划和实施更具影响力的活
动。

观众对通过行为改变预防抗菌素耐药性的兴趣仍
然普遍，正如相关信息的强劲表现所证明的那样
。WAAW团队可能考虑创建更多关于人们在日常
生活中可以做什么以及自我用药危险的实际建议
。

为了提高平台上的观众参与度，可以使用如投票
、问答环节和现场讨论等互动元素。这些策略可
以鼓励更广泛的参与，并促进对抗生素耐药性（A
MR）的更深入理解。

社交媒体内容的表现、观众反馈和参与度指标的
分析对于适应和优化营销策略至关重要。

本地内容对于特定人群至关重要，尤其是在高参
与度的地区。



 

 

意识，活动
和倡导单位
全球协调与合作部门 抗微生物耐药性（AMR）
分部


