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事件梳理



政策背景
6月26日，为保障航空运行安全，民航局发布紧急通知：自6月28日起禁止旅客携带没有3C标识、3C标识不清晰、被召回
型号或批次的充电宝乘坐境内航班。这一政策出台源于近年频发的航空安全隐患，充电宝内置的锂电池在受到高温、挤压、
碰撞等外部干扰时，极易引发内部短路并产生大量热量，一旦发生热失控将导致起火甚至爆炸，且具有“起火快、威力大、
扑灭难”的危险特性。而截至目前，2025年中国民航已记录15起旅客充电宝起火冒烟事件。

充电宝新规“一刀切”具体原因

l 充电宝起火冒烟事件频
发

近年来，各地充电宝引发的不安全事件时
有发生。而截至目前，2025年中国民航
也已发生15起旅客充电宝起火冒烟的事
件，给航空安全造成了严重威胁

l 锂电池固有的危险性

锂电池受到外部因素干扰，如高温、挤压、
碰撞等，极易引发内部短路，进而产生大
量热量。当热量积累到一定程度，可能引
发电池的热失控，导致起火、爆炸

l 电池产品质量参差不齐

近期，国家市场监管总局通报移动电源质
量国家监督抽查情况，在抽查的149批次
移动电源中发现有65批次产品不合格，不
合格率占比达43.6%

数据来源：根据公开数据整理



政策内容

容量限制与携带要求

≤100Wh：可直接携带，无需
航 空 公 司 批 准 （ 例 如 常 见 的
10000mAh/3.7V充电宝约为
37Wh）

100Wh–160Wh：需航空公司
批 准 ， 每 人 限 带 2 块 （ 如
43000mAh/3.7V充电宝约为
159.1Wh）

>160Wh：严禁携带或托运

飞行全程禁止使用充电宝充电（仅可
作为备用电源存放）

所有充电宝必须带有清晰的中
国强制性产品认证（CCC）标
识，无标识或标识模糊的产品
禁止登机

2024年8月后生产的充电宝必
须符合新版3C认证标准，否则
不得销售或携带

强制3C认证要求

品牌官网公示的缺陷型号、被
召回型号的充电宝（如罗马仕
PAC20-272、安克A1642）

严禁托运，必须随身携带，并
在安检时单独取出检查

召回型号禁令

2025年6月28日实施的新规是民航局基于安全风险评估的必要举措，这些新
规旨在减少因劣质充电宝引发的航空安全事故。新规核心限制条件集中在充
电宝的容量、3C标识及产品召回情况方面。



重要事件
6月 充电宝行业迎来召回潮

罗马仕充电宝：6月16日，宣布召回49.1万余台存在安全隐患的移动电源产品

安克创新充电宝：6月20日，称因部分批次的基础款移动电源产品存在安全风险，公司启动主动召回，共计71.2万余
件

6月26
日

民航局发布充电宝新规

民航局：发布紧急通知，自6月28日起禁止旅客携带无3C标识、标识不清晰或被召回型号 / 批次的充电宝乘坐境内航班

6月28日，新规全国机场同步实施，深圳机场等启用型号智能比对系统

6月30
日

明星发文强调3C标识

胡彦斌：6月30日发文称同行工作人员的设备被扣留，提醒机场充电宝必须具备3C标识

7月 多方回应充电宝新规

铁路及地铁部门：7月1日，回应充电宝检查规定较之前无明显改变，未禁止没有3C标识的充电宝进站

民航局：7月2日，回应机场拦截不合规充电宝流向问题，称将设置旅客充电宝自弃、暂存区域以及寄递服务，并对超
过暂存期限的充电宝和旅客自弃的充电宝一同作销毁等合理处置

6月中旬 因充电自燃问题，北京多所高校禁用罗马仕充电宝引发关注



传播回溯
数据来源：识微商情系统
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传播趋势

6月中旬 因充电自燃问题，
北京多所高校禁用罗马仕充
电宝引发关注。

6/14  罗马仕就被高校禁用
一事发声明致歉。
6/16   罗马仕宣布召回超49
万台充电宝。

6/20 安克创新宣布召回超71万件充电
宝。
6/21 多个充电宝品牌3C认证证书被暂
停引发媒体报道。

6/26 民航局发布《禁止旅客携
带无3C标识及被召回的充电宝
乘坐境内航班》。

政策发布前
（6.13-6.25）

政策发布期
（6.26-6.27）

行业震荡期
（7.1-8.7）

政策执行初期
（6.28-6.30）

6/27 充电宝新规相关话题登上
各大平台热搜榜，信息传播达
到峰值。

6/28 多个机场执行充电宝新规，大量旅客充电宝被
收。

7/1 铁路及地铁部门回应“充电宝新规”。

7/2 民航局回应机场拦截充电宝流向问题。

7/3-7/4 罗马仕倒闭相关传言引发热议后，罗马仕辟谣称未倒闭。

6/30 充电宝召回原因被疑与安普瑞斯有关。安普瑞斯通过媒体进行回应。
6/30 胡彦斌发微博称同行人员充电宝被收，引发关注。

7/17 男子过安检被拦怒砸充电宝瞬间起火，引发热
议。

7/6 罗马仕发布停工停产放假通知。
7/8  罗马仕被指已关闭线上店铺。



传播场域

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

行业震荡期（7.1-8.7）

政策执行初期（6.28-6.30）

政策发布期（6.26-6.27）

政策发布前（6.13-6.25）

视频 APP 社交媒体 微信 新闻 论坛 问答 其他

监测时段内，充电宝新规舆情相关信息量共187.5万余条。社交媒体平台成为充电宝新规相关话题发酵的主要传播场域，
相关话题（如“充电宝 召回”“充电宝安检新规”“民航局称将做好被弃充电宝回收记录”“充电宝 退不了”等）频频
登上微博热搜榜，引发网友热议。视频平台也为充电宝新规传播破圈发挥了重要作用，如新闻媒体发布新规内容解读视频
引发众多网民互动；大量旅客分享拍摄的“机场安检暂扣充电宝”的短视频，直观展示新规执行场景。



舆论特点

l 媒体多层级、多角度报道，推动舆情扩散

Ø主流媒体权威发声。央视、人民网等央媒第一时间报道民航局新规，强调政策必要性（安全风险、行业规范）。
Ø商业媒体设置冲突性议题。搜狐、新浪等商业媒体聚焦“机场暂扣充电宝流向”“罗马仕退款排17万位”等冲突
性话题，放大公众焦虑。
Ø财经媒体深度追踪。蓝鲸财经等深度追踪罗马仕等企业的经营困境，推动次生舆情。

l 明星发言加速舆情裂变

Ø明星发言成为舆情“助燃剂”。6月30日，胡彦斌发布微博称“同事充电宝被没收”，并提问“可3C规则是什
么”，引发粉丝及围观网民关注讨论，形成“支持政策”VS“质疑执行”的对立舆论场，推动舆情加速传播。这表
明，明星发言成为舆情“助燃剂”，进一步凸显了明星效应对舆情传播发酵的推动作用。



舆论特点

l 平台热搜机制与推荐逻辑助推舆情发酵

Ø平台热搜抬升话题热度。微博、抖音等社交平台通过热搜标签（如#充电宝安检新规##罗马仕退款排到17万位#）
集中引流，吸引网民关注讨论，推动舆情声量持续攀升。
Ø算法推荐加剧舆论分化。平台根据用户兴趣精准推送充电宝相关信息，并优先推送冲突性内容（如“机场拦截充电
宝疑似流入二手平台”），加剧舆论分化。

l UGC内容成为舆情演化的重要驱动力

Ø情感化叙事，强化舆论共鸣。大量旅客在社交平台（微博、小红书、抖音）晒出充电宝被机场安检暂扣的照片或
视频，直观展示新规执行力度，引发公众对政策执行的质疑。
Ø暴露执行矛盾，衍生次生舆情。不同城市旅客对比各地机场/地铁检查标准，引发对政策执行公平性的质疑。同时，
民航局新规实施后，不少用户分享曝光“二手平台7元一斤卖充电宝”，引发舆论对执行部门处置方式的争议。



舆论聚焦
2025年中国民航充电宝新规发布以来，公众舆论主要聚焦于政策执行、品牌信任危机、认证标准争议等多个领域。政策
执行层面，围绕充电宝产品处理、物流回收、机场安检服务等争议不断；品牌信任危机方面，围绕罗马仕、安克等知名
充电宝品牌质量安全问题引发的信任危机成关注重点；消费者权益保障方面，额外经济支出、召回产品处理渠道不畅等
问题引发讨论；认证标准上，与国际标准的不一致引发公众不满；行业未来发展维度，产业升级、中小厂发展等多话题
受到关注。政策执行问题  31% 

品牌信任危机  24% 

认证标准争议 14% 

消费者权益保障  19% 

行业未来发展  7% 

其他  5% 

不合规充电宝产品处理、物流回收、机
场安检服务等成为舆论热议话题。

罗马仕、安克等品牌因电芯缺陷大规
模召回事件，引发大众对知名充电宝
品牌的安全信任危机。

认证标准与国际标准存在差异，引发部分
公众不满，出现“应允许国际标准通行”
的相关言论。

旧产品强制更换致使消费者经济负担加
重以及自行召回产品处理渠道不畅等问
题引发热议。

新规引发网民充电宝行业的未来发展的
探讨，包含产业升级、中小厂的生存等
话题。

涵盖合规充电宝价格过高、公共交通安
全边界延伸、3C标识灰产等问题被提及。



影响洞察



新规影响——制造端

01

认证成本激增

02

技术升级压力

03

生产合规风险

新规的实施显著推高了制造业端的认证成本，规定中涵盖安全认证门
槛提升、检测项目复杂化、合规流程延长等方面。企业需承担更高的
研发、测试和认证费用，尤其对中小厂商形成较大财务压力。
新浪财经：《3C认证费用动辄两三万元，企业认证周期超三个月引热
议》

新规通过严苛的技术准入标准（如电芯能量密度测试、电压温度双监
测、额定容量限制等），对制造业端形成了多维度的技术升级压力，
推动行业从“低价竞争”转向“技术驱动”。
新华网：《充电宝安全新规 倒逼产业链转型升级》

新规通过强化全链条监管（从设计、生产到运输），提升了制造业端
的合规门槛与违规成本。企业会面临因技术不达标、流程疏漏扽等导
致的退货、罚款甚至资质吊销风险，这将倒逼行业建立更严格的品控
体系。
证券日报：《回归安全本质 充电宝行业迎来“破卷”时刻》

https://t.cj.sina.com.cn/articles/view/7096020433/v1a6f4add106801d7vi
http://www.xinhuanet.com/tech/20250707/e6b21e0ccb9440ccb58d2b252716dafd/c.html
http://epaper.zqrb.cn/html/2025-07/18/content_1166086.htm


新规影响——生产端
Ø 品牌冲击
新规出台后，生产端部分品牌遭受巨大冲击。罗马仕其3C证书被大批撤销，最终宣布停工停产6个月。安克创新虽积极
应对，与不符合标准的电芯供应商终止合作并另寻合作伙伴，但也召回71.3万台不合规产品。此外，倍思、绿联等品牌
部分3C认证被暂停。众多品牌信誉受损，行业竞争格局面临重构。



新规影响——生产端
Ø 催生灰产
新规发布后，有效筑牢了航空出行的安全防线，但也催生了灰色产业链。部分不良商家
在电商平台公然售卖“3C认证贴纸”，甚至提供“定制年份”服务，为伪劣产品披上合
规外衣。此外，央视曝光从机场拦截的大量无3C认证充电宝经“回收—翻新—转卖”的
灰色链条，最终回流至闲鱼等主流二手交易平台，严重冲击市场秩序，亟需相关部门加
强全链条监管整治。

3C标识词云图



新规影响——消费端
Ø 消费行为模式变迁
新规出台后，消费端行为模式深度变迁。公众决策大幅前置，部分公众于小
红书等社交平台积极检索 3C 标准及合规充电宝选型指南，明确出行携带规
范；同时，淘宝等电商平台上，3C认证充电宝搜索热度飙升。整体而言，公
众消费决策环节从“临时购买”转向“提前规划”，安全合规成为消费核心
考量。

舆 论 热 词



新规影响——消费端

Ø 品牌消费换新潮
新规发布后，超容量无3C认证标识的充电宝出行受限引发消费端消费换新潮。
线上购物平台中，合规容量有认证的充电宝热销，如华为、小米等品牌符合3C
认证的充电宝销量30天内加购飙升5倍。与此同时，罗马仕等白牌产品退货率激
增，#消费者称罗马仕订单退款排到18万位#等词条引发热议。

新浪微博@科技有意思：华为充电宝最近销量大涨300%，只能说充电宝的安全
性终于被大家认识到了，用最好最安全的电芯虽然说出来违反广告法，但是是真
的安全。

今日头条@碳三氢二：很多充电宝都有3C标识，还是一样的出问题。各位建议购
买充电宝还是首选华为和小米的。这两家出了问题全网都会帮你维权。

新浪微博@MR-JikT水瓶座：罗马仕太垃圾了，全网都在退货，退回去快一个月
了还不给处理，推三推四的。

网 民 言 论



行业趋势及风险



行业趋势
民航充电宝新规发布后，充电宝行业将步入一个更加规范、更加集中、也更注重安全的发展新阶段。未来的主流“玩家”
将以注重供应链安全和产品质量的品牌为主，整个行业将从“混乱失序”走向“有序合规”，从“性价比”走向“质价
比”。

行业全面合规化与标准化 品牌格局固化，头部效应加剧
l 市场高度集中：华为、小米、安克、绿联、

倍思等已通过认证、拥有强大供应链管理能
力的头部品牌或将垄断市场，新品牌进入壁
垒可能持续增高

l “马太效应”显著：头部品牌凭借规模、技
术和品牌信任优势，市场份额和利润可能将
持续增长，中小品牌生存空间或被极度压缩

l 3C认证成为准入门槛：未来所有在市场流通
的充电宝必须标配清晰3C标识，无认证产品
将从生产和销售端被彻底清除

l 安全标准持续升级：监管层和标准制定机构
可能会进一步抬高安全门槛（如引入更高要
求的电芯测试标准、强制要求使用阻燃材料
等），推动行业技术迭代

产品价值回归，安全技术受青睐

l 价格小幅上移：消费者已接受“为安全付费”，
合规成本（认证、优质电芯）将使得充电宝均价
维持在比新规前更高水平

l 技术创新成为新卖点：品牌竞争焦点将从单一的
“充电容量”转向“安全” “快充” “新材料
与新形态”多个维度

 产业链垂直整合与协同

l 向上游延伸趋势：头部品牌为减少风险，将
通过投资、控股或战略合作方式深度绑定顶
级电芯供应商，甚至自建电芯厂，确保供应
链安全

l 与终端协同趋势：手机品牌（华为、小米）
的充电宝将成为其生态链的一部分，与非生
态链配件品牌的差距拉大

替代服务生态繁荣，场景分化明确

l 共享充电宝地位巩固：在机场、火车站、商场
等临时性、轻量级用电场景，共享充电宝将成
为绝大多数用户的首选

l 公共服务补充力度加大：公共场所（如机场候
机区、高铁座位）将加速部署充电插座，作为
基础服务设施为大众提供便利



风险研判
民航充电宝新规的发布，彻底改变了充电宝行业的游戏规则，将行业从“野蛮生长”的增量市场推入了“合规至上”的
存量洗牌市场。目前行业整体风险主要来自包括政策、供应链、个体生存等方面，风险与机遇在不同类型的企业间呈极
端分化态势，建议企业及时调整生产经营策略，密切关注政策动向。

政策风险  新规设置了极高的准入门槛。未来监管部门可能进一步升级安全标准（如引入更严格的电芯测试、强

制阻燃外壳），导致企业持续投入研发和认证，合规成本永久性提升。
01

竞争格局风
险

  行业或将从“完全竞争”加速走向“寡头垄断”。头部品牌凭借认证、供应链和品牌信任，逐步形成

竞争垄断。新进入者壁垒高不可攀，中小品牌生存空间不断压缩。
02

替代风险 新规显著提升了用户自带充电宝的“隐性成本”（购买成本、安检焦虑），直接强化了共享充电宝的竞

争优势。在机场、火车站等核心场景，共享服务将对自带市场形成持续分流。
03

供应链风险 行业出清导致所有幸存品牌涌向少数顶级电芯供应商（如宁德时代、比亚迪）。这将加剧品牌对优质

电芯的争夺，可能导致核心元器件成本上升、供应紧张，削弱品牌方的议价能力。
04



结论与建议



总结建议
自2025年6月26日民航局发布《禁止旅客携带无3C标识及被召回的充电宝乘坐境内航班》新规以来，充电宝行业发生
显著变化。企业端合规成本攀升，需追加资金用于产品标识规范化及3C认证；消费者行为变迁，需明确合规标准提前
自查以避免出行受阻。同时，新规倒逼行业技术迭代加速，推动企业在电芯安全、防火材料等领域加大研发投入。

市场格局剧变

强制3C认证抬高准入门槛，中小厂商因合规
成本高企加速出清，头部品牌通过规模效应巩
固优势，行业集中度显著提升。​

合规成本倍增

技术迭代加速消费者信任重塑

企业需投入更多资金用于产品检测、认证及包
装标识规范化，短期内压缩利润空间，倒逼供
应链升级。​

明确标识与严格质检增强正品辨识度，但网购
平台仍存售假风险，需强化售后保障机制消解
疑虑。​

航空安全标准推动电芯安全、防火材料等技术
突破，促使企业加大研发投入以适配多场景需
求。​



总结建议

充电宝制造生产商 充电宝零售商 监管部门

l 提升产品质量与安全性能：企业
应加大在研发方面的投入，优化生产
工艺，选用优质原材料，特别是电芯
等核心部件，确保产品从源头保障安
全性。

l 加强品牌建设与市场拓展：在行
业规范升级背景下，企业应从价格竞
争转向技术、品质与品牌竞争，通过
提升产品质量与安全性能树立良好品
牌。

l 强化资金与现金流管理：暂停一
切非核心的扩张计划，储备现金以应
对可能的市场需求波动和持续的合规
投入。

l 排查清退不合规产品：对线上线
下渠道库存进行深度排查，立即下
架所有无3C标识、标识不清晰或无
法提供认证证书的产品。

l 调整采购与选品策略：将采购资
源集中于华为、安克、小米等头部
合规品牌，降低售后风险和消费者
投诉。

l 优化库存与供应链管理：采用更
小批量、更频繁的订单模式，以应
对可能再次变化的监管政策和市场
需求，避免库存积压风险。并建立
更严格的供应商准入和淘汰机制。

l 持续强化市场监管力度：市场监
管部门要加强对充电宝生产、销售、
进口等全环节的监管。

l 完善认证与召回制度：认证机构要
严格把控3C认证审核流程，提高认证
标准与要求，确保通过认证的充电宝
产品真正符合安全与质量标准。

l 加强消费者权益保护：通过多种渠
道加强对消费者的宣传教育，普及充
电宝安全知识与民航新规内容，提高
消费者对充电宝质量与安全的重视程
度。

新规是一服猛药，但药后调理更为关键。充电宝制造生产商需走向“优质优价”，零售商需成为“信任网关”，监管机
构则需筑牢“安全监管网”。唯有三方各司其职、协同努力，才能将此次短期阵痛转化为中国充电宝行业长期健康发展
的坚实基础。



Thank you

识微商情出品
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